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Dotyczy: Zaproszenia do zfoZenia zapytania ofertowego z dnia 27.07.2026 r. na zakup i dostawe 30 sztuk
opasek bezpieczeristwa wraz ze swiadczeniem ustugi obstugi systemu teleopieki dla mieszkaricéw Gminy
Koluszki w wieku 60 lat i wiecej, w ramach Programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,,Korpus
Wsparcia Senioréow” na rok 2026

ZAPYTANIA DO TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dziatajac jako podmiot zainteresowany udziatem w wyzej wymienionym postepowaniu, w zwigzku z
trescig udostepnionego przez Zamawiajgcego zapytania ofertowego, zwracamy sie z uprzejma
prosba o udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania oraz o dokonanie niezbednych wyjasnien tresci
zapytania ofertowego przed uptywem terminu sktadania ofert, wyznaczonego na dzien 3 sierpnia
2026 r., godz. 15:00. Z uwagi na krotki termin pozostaty do ztozenia oferty zwracamy sie
jednoczesnie z prosbg o mozliwie niezwtoczne udzielenie odpowiedzi, a w razie potrzeby — o
rozwazenie wydtuzenia terminu sktadania ofert o czas niezbedny do uwzglednienia tresci
udzielonych wyjasnien.

1. W tresci zapytania ofertowego wskazano prognozowang faczng liczbe abonamentéw miesiecznych
objecia monitoringiem w wysokosci 150, natomiast formularz ofertowy (Zatgcznik nr 1) przewiduje
jedynie wskazanie ceny za 1 opaske / za 30 opasek oraz ceny abonamentu za 1 miesiac, bez
wskazania sposobu wyliczenia facznej ceny ofertowej brutto, stanowigcej jedyne kryterium oceny
ofert. Wnosimy o jednoznaczne wskazanie sposobu obliczenia ceny tgcznej oferty — w szczegdlnosci,
czy ma ona stanowi¢ sume: (cena za 30 opasek) + (cena abonamentu miesiecznego x 150
abonamentoéw), czy tez Zamawiajacy przewiduje inny sposdb wyliczenia. Doprecyzowanie tej kwestii
ma bezposredni wptyw na poréwnywalnos¢ sktadanych ofert.

2. Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze przedmiot zamdéwienia — opaska
bezpieczenstwa wraz z ustugg teleopieki, finansowana w ramach Programu Ministra Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2026 — nie musi posiada¢ statusu wyrobu
medycznego w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745, a do
potwierdzenia bezpieczerstwa i zgodnosci urzgdzenia z obowigzujgcymi przepisami wystarczajgce
jest posiadanie przez nie oznakowania CE.

Uzasadnienie: Zgodnie ze stanowiskiem Departamentu Pomocy Spotecznej Ministerstwa Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej, urzqdzenie bezpieczeristwa wykorzystywane w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia
Seniorow” nie jest wyrobem medycznym. Jego podstawowym przeznaczeniem jest swiadczenie ustug
spotecznych — mozliwos¢ wezwania pomocy, komunikacja z centrum teleopieki, lokalizacja uzytkownika oraz
wykrywanie zdarzen alarmowych — a nie diagnozowanie, monitorowanie, leczenie lub tagodzenie chordb.
Funkcje pomiaru tetna i saturacji, o ktérych mowa w opisie przedmiotu zamdowienia, majg charakter wytgcznie



pomocniczy i informacyjny i same w sobie nie przesqdzajq o kwalifikacji urzqgdzenia jako wyrobu medycznego.
Natozenie na Wykonawcow wymogu posiadania statusu wyrobu medycznego, mimo ze nie wynika to z zasad
Programu ani z tresci zapytania ofertowego, mogtoby prowadzi¢ do nieuzasadnionego ograniczenia
konkurencji. Powyzsze stanowisko znajduje potwierdzenie w pismie Departamentu Pomocy Spotecznej
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lutego 2026 r. (znak: DPS-X111.070.21.2026), ktérego
kopie zatqczamy do niniejszego pisma jako Zatqcznik nr 1. Prosimy o pisemne potwierdzenie powyzszego
stanowiska.

3. Zapytanie ofertowe wskazuje wsréd wymaganych funkcji ,,funkcje monitorujgce podstawowe
czynnosci zyciowe (puls, saturacja)”, bez doprecyzowania sposobu ich realizacji. Prosimy o
wskazanie, czy Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie tych pomiaréw w warunkach, w ktérych
uzytkownik ma reke w spoczynku (co jest standardem technologicznym zapewniajgcym
wiarygodnos¢ odczytu), czy tez wymaga pomiaru w sposob ciggly, niezaleznie od aktywnosci
fizycznej uzytkownika.

4. Zapytanie ofertowe nie precyzuje sposobu obstugi opaski bezpieczeristwa, poza wskazaniem
przycisku bezpieczenstwa (SOS). Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie
opasek obstugiwanych zaréwno za pomoca przyciskéw fizycznych, jak i ekranu dotykowego, przy
zachowaniu wymogu wyposazenia urzadzenia w czytelnie oznaczony przycisk SOS.

5. Prosimy o potwierdzenie, ze za spetniajgce wymog wyposazenia opaski w przycisk bezpieczerstwa
(SOS) uznane zostanie rozwigzanie, w ktorym przycisk ten umieszczony jest na przedniej (czotowej)
czesci opaski, zapewniajgcej jego jednoznaczng widocznosé oraz intuicyjng identyfikacje dotykowa
przez uzytkownika, w tym osobe niedowidzaca.

6. W odniesieniu do warunku udziatu w postepowaniu dotyczgcego doswiadczenia (wykazanie co
najmniej 5 nalezycie wykonanych ustug dostawy opasek do teleopieki wraz z abonamentem, o
wartosci nie mniejszej niz 20 000 zt brutto kazda umowa), prosimy o potwierdzenie, ze dla spetnienia
warunku wystarczajace jest wykazanie ustug o wskazanej wartosci, niezaleznie od liczby opasek
dostarczonych w ramach kazdej z nich.

Jednoczesnie oswiadczamy, ze powyzsze pytania nie stanowig rezygnacji z udziatu w postepowaniu,
a ich celem jest wytacznie prawidtowe przygotowanie oferty zgodnej z rzeczywistymi oczekiwaniami
Zamawiajgcego.

Zataczniki:

1. Stanowisko Departamentu Pomocy Spotecznej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 27 lutego 2026 r., znak: DPS-XI111.070.21.2026, w sprawie kwalifikacji urzadzen bezpieczenstwa w
ramach Programu , Korpus Wsparcia Senioréw”.
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