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Koluszki, dnia 08.07.2025r.
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Koluszkach

ul. Brzezińska 32

95-040 Koluszki

tel. 44 714 58 25

Zaproszenie do złożenia zapytania ofertowego (postępowanie poniżej kwoty 130 000 PLN netto)

W związku z realizacją projektu nr FELD.07.05 – IP.01-0076/24 pn. „Aktywni w Koluszkach” zwanego dalej Projektem współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach Programu Funduszy Europejskich dla Łódzkiego 2021–2027, priorytet FELD.07.00, działanie FELD.07.05, Projektodawca, zwany dalej Zamawiającym, zaprasza do złożenia ofert w zakresie realizacji usługi: Aktywizacja społeczna – kurs komputerowy – dla 14 osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym pozostających bez zatrudnienia (2 grupy po 7 osób).
Nazwa oraz adres Zamawiającego

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Koluszkach

ul. Brzezińska 32

95-040 Koluszki
NIP 8331310543
REGON 590006215
tel. 44 714 58 25
Przedmiot zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest realizacja usługi:

Aktywizacja społeczna – kurs komputerowy – dla 14 osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym pozostających bez zatrudnienia (2 grupy po 7 osób).
Łączny wymiar usługi – 80 godzin dydaktycznych. 1 godzina dydaktyczna to 45 minut zajęć. 

Program zajęć obejmuje m.in: podstawowe informacje o komputerze, dostosowanie systemu MS Windows do własnych potrzeb, organizacja i zarządzanie danymi, aplikacje użytkowe, obsługa urządzeń zewnętrznych, edytor tekstów MS Word, poczta elektroniczna i internet, podstawy pracy z Wordem i Excelem. Szkolenie kończy się egzaminem wewnętrznym (zaświadczenie) i zewnętrznym potwierdzającym nabyte kwalifikacje z czterech modułów:
B1 – podstawy pracy z komputerem
B2 – podstawy pracy w sieci

B3 – przetwarzanie tekstów

B4 – arkusze kalkulacyjne 

i wydaniem Certyfikatu ECDL BASE, dla których instytucją certyfikującą jest Polskie Towarzystwo Informatyczne. 
I grupa (7 osób) – 40 godzin dydaktycznych, tj. 8 dni po 5 godzin dydaktycznych – wrzesień 2025 r.; dokładny termin do ustalenia z Zamawiającym po podpisaniu umowy,

II grupa (7 osób) – 40 godzin dydaktycznych, tj. 8 dni po 5 godzin dydaktycznych – II kwartał 2026 r.; dokładny termin Zamawiający poda na 2 tygodnie przed rozpoczęciem zajęć.

Kod określony we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV): 

80533200 – 1 Kursy komputerowe
80533100 – 0 Usługi szkolenia komputerowego

80533000 – 9 Usługi zapoznawania użytkownika z obsługą komputera i usługi szkoleniowe.

Zamawiający zapewnia: 

- salę do prowadzenia zajęć,

- rekrutację uczestników.

Wykonawca zobowiązany jest do:

1. prowadzenia niezbędnej dokumentacji na potrzeby realizowanego projektu m.in.: listy obecności uczestników kursu uwzględniające wymiar godzin wsparcia, dzienniki zajęć, potwierdzenia odbioru przez uczestników projektu materiałów szkoleniowych,
2.  zapewnienia laboratorium na zajęcia zgodne z ECDL (na terenie miasta Koluszki),
3. zapewnienia materiałów szkoleniowych w postaci podręcznika dla każdego uczestnika kursu, 
4.  przeprowadzenia egzaminu końcowego dla 14 osób (4 moduły ECDL),

5.  przygotowania zaświadczenia o ukończeniu kursu zawierające informację o wymiarze godzin i tematyce kursu i certyfikatu ECDL potwierdzające kwalifikacje ICT,

6.  przekazywania niezwłocznie, w formie telefonicznej lub e-mail, informacji o nieobecnościach uczestników projektu lub innego rodzaju problemach,

7. przesłania w ciągu 7 dni kalendarzowych od zakończenia wszystkich zajęć dokumentów potwierdzających ich odbycie,

8. prowadzenia zajęć zgodnie z zasadą równości płci oraz niedyskryminacji, stosowanie języka wrażliwego na płeć, niestereotypowe podejście do realizacji zadania w stosunku do kobiet i mężczyzn oraz osób z niepełnosprawnościami,

9. wykonywania innych, dodatkowych czynności związanych z bezpośrednią realizacją projektu, m.in.: oznaczenie sal, w których będą prowadzone zajęcia zgodnie z Wytycznymi w zakresie informacji i promocji, informowania uczestników projektu o współfinansowaniu projektu ze środków Unii Europejskiej.

Termin realizacji zamówienia

Aktywizacja społeczna – kurs komputerowy – dla 14 osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym pozostających bez zatrudnienia (2 grupy po 7 osób).

I grupa – wrzesień 2025 r.; dokładny termin do ustalenia z Zamawiającym po podpisaniu umowy,

II grupa – II kwartał 2026 r.; dokładny termin Zamawiający poda na 2 tygodnie przed rozpoczęciem zajęć.
Miejsce realizacji
Siedziba MGOPS w Koluszkach, ul. Brzezińska 32, bez barier architektonicznych. Zajęcia będą odbywały się w godzinach 8.00–18.00 w dni powszednie (od poniedziałku do piątku).

Zajęcia prowadzone będą zgodnie z ustalonym harmonogramem. Szczegółowe harmonogramy zajęć zostaną uzgodnione z Wykonawcą po podpisaniu umowy.

Wymagania i warunki Zamawiającego

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają łącznie następujące warunki udziału w postępowaniu:

1. Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjałem osobowym, tj. dysponuje osobą/osobami, które spełniają następujące wymagania:

a) wykształcenie wyższe (dyplom polskiej uczelni ), który posiada certyfikaty/ zaświadczenia/ lub inne dokumenty potwierdzające uprawnienia, umożliwiające przeprowadzenie usługi w zakresie – kurs komputerowy ECDL Base, potwierdzone kopiami dyplomów, zaświadczeń o ukończonych studiach podyplomowych, kursów, szkoleń lub innych dokumentów oraz posiada uprawnienia do certyfikowanego egzaminowania ECDL lub zapewni podmiot zewnętrzny uprawniony do prowadzenia egzaminów certyfikujących,
b) posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie zawodowe w pracy z grupą w zakresie kursów komputerowych.
Podstawę do oceny spełnienia warunku numer 1 będzie: 

A. przedłożenie przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenia Wykonawcy zawarte w załączniku nr 2 do Zapytania ofertowego, 

B.  przedłożenie przez Wykonawcę wraz z Formularzem ofertowym dokumentów osób skierowanych do realizacji zamówienia:

1) potwierdzające posiadanie wymaganego wykształcenia (CV oraz dyplomy/zaświadczenia/akredytacje/certyfikaty/inne równoważne poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę),

2)  potwierdzające posiadanie wymaganego doświadczenia (CV oraz referencje/zaświadczenia/inne równoważne poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę).

W przypadku ubiegania się o udzielenie zamówienia wspólnie przez kilku Wykonawców, potencjał osobowy takich Wykonawców oceniany jest wspólnie (ocenie podlega wspólny potencjał osobowy każdego z takich Wykonawców, a nie potencjał osobowy każdego z takich Wykonawców osobno).

2.  Wykonawca nie może być powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,

c) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z Wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych lub organów nadzorczych Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia,

d) pozostawaniu z Wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.

W sytuacji wystąpienia powiązania Wykonawca będzie podlegał wykluczeniu z postępowania.

Podstawę do oceny spełnienia warunku numer 2 będzie – podpisane przez osoby uprawnione oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym, zgodne ze wzorem stanowiącym załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego.
W przypadku ubiegania się o udzielenie zamówienia wspólnie przez kilku Wykonawców oświadczenie obowiązuje osobno w stosunku do każdego z Wykonawców.

3. Wykonawca nie może podlegać wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE L 229 z 31.7.2014, p. 1-11), dalej: rozporządzeniem 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE. L 111 z 8.4.2022, p. 1-66).

Podstawę do oceny spełnienia warunku numer 3 będzie – przedłożenie przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w załączniku nr 4 do zapytania ofertowego.
4. W stosunku do Wykonawcy nie mogą zachodzić przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2024 poz. 507).

Podstawę do oceny spełnienia warunku numer 4 będzie – przedłożenie przez Wykonawcę razem z Formularzem ofertowym oświadczenie Wykonawcy zawarte w załączniku nr 4 do zapytania ofertowego.

Kryteria oceny oferty

1. Cena 60% – 60 pkt.

Najwyższą liczbę punktów – 60 otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę za wykonanie niniejszego zamówienia, a każda następna według następującego wzoru:

Najniższa cena spośród ocenianych ofert

C = ––––––––––––––––––––––––––––––––––– x 60 pkt.

Cena w ocenianej ofercie

Ocena punktowa w kryterium „Cena” dokonana zostanie na podstawie łącznej ceny ofertowej brutto za realizację zamówienia, określonej przez Wykonawcę w treści Formularza ofertowego, która zostanie przeliczona na liczbę punktów w kryterium według wzoru określonego powyżej.

2. Doświadczenie wykonawcy 40% – 40 pkt.
Ilość godzin szkoleniowych oferty ocenianej

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– x 40 = liczba pkt.

Ilość godzin szkoleniowych oferty z największym doświadczeniem

Doświadczenie to ilość godzin przeprowadzonych szkoleń i kursów komputerowych w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert.

Ocenie poddana zostanie każda z osób spełniająca warunki udziału w postępowaniu wskazanych w załączniku nr 5 do Zapytania ofertowego.

W przypadku zgłoszenia przez Wykonawcę oferty obejmującej dwóch lub więcej trenerów, którzy będą realizować usługę, kryterium doświadczenie zawodowe będzie obliczone według następującego wzoru:
liczba punktów uzyskanych przez osoby wskazane do realizacji zamówienia spełniających warunki udziału w postępowaniu w ocenianej ofercie

Kryterium D = ––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
liczba osób wskazanych do realizacji zamówienia spełniających warunki udziału w postępowaniu w ocenianej ofercie

W w/w kryterium Wykonawca może uzyskać maksymalnie 40 pkt.

Sposób przygotowania oferty

1.  Oferta musi być sporządzona w formie pisemnej przy użyciu Formularza ofertowego stanowiącego załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 
2.  Ofertę należy złożyć w języku polskim, w sposób czytelny.

3.  Wszelkie zmiany w treści oferty (poprawki, przekreślenia, dopiski) powinny być opatrzone podpisem i pieczątką imienną osoby podpisującej ofertę. Nie dopuszcza się dokonywania zmian przy użyciu korektora.

4.  Treść oferty musi odpowiadać wymaganiom wskazanym w treści zapytania ofertowego.

5. Oferta musi być kompletna i jednoznaczna.

6. Ofertę należy dostarczyć w zamkniętej kopercie. Na kopercie należy umieścić napis: Projekt pn. „Aktywni w Koluszkach” nr FELD.07.05 – IP.01-0076/24. Oferta na przeprowadzenie usługi: Aktywizacja społeczna – kurs komputerowy.
7. Nie dopuszcza się złożenia oferty faksem, e-mailem.

8. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.

9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

Jeżeli Wykonawca nie jest osobą fizyczną lub nie podpisuje oferty osobiście należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo lub inne dokumenty poświadczające umocowanie osoby podpisującej ofertę do reprezentowania Wykonawcy.

10. Dokumenty składające się na ofertę złożone w formie kserokopii muszą być potwierdzone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

11. Oferta wraz z załącznikami musi być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy. Upoważnienie do podpisania oferty musi być dołączone do oferty, jeżeli nie wynika ono z innych dokumentów załączonych przez Wykonawcę.

Termin i miejsce składania oferty

Ofertę złożyć można osobiście u Zamawiającego pokój nr 11 lub pocztą na adres: Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Koluszkach, ul. Brzezińska 32, 95-040 Koluszki, do 15 lipca 2025r., do godz. 15.00.
Oferta powinna zawierać następujące dokumenty

1. Ofertę sporządzoną na Formularzu ofertowym będącym załącznikiem nr 1 do zapytania ofertowego.

2. Kopię dokumentów potwierdzających posiadanie wymaganego wykształcenia (CV oraz dyplomy/zaświadczenia/akredytacje/certyfikaty/inne równoważne poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę).

3. Kopię dokumentów potwierdzających posiadanie wymaganego doświadczenia (CV oraz referencje/zaświadczenia/inne równoważne poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę).

4. Formularz oświadczeń (załącznik nr 2).

5. Oświadczenie Wykonawcy o braku powiązań (załącznik nr 3).

6. Oświadczenie o braku wykluczenia z udziału w postępowaniu (załącznik nr 4).

7. Wykaz osób skierowanych do realizacji przedmiotu zamówienia (załącznik nr 5).

8. Klauzula informacyjna (załącznik nr 6).

Odrzucenie oferty

W niniejszym postępowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, który:

1. złoży ofertę niezgodną z treścią niniejszego zapytania ofertowego;
2. złoży ofertę niekompletną tj. nie zawierającą oświadczeń i dokumentów wymaganych w niniejszym zapytaniu ofertowym;

3. przedstawi nieprawdziwe informacje;

4. nie spełnia warunków udziału w postępowaniu;

5. złożył ofertę po terminie, o którym mowa w części „Termin i miejsce składania oferty”.
Unieważnienie postępowania

Zamawiający ma prawo do unieważnienia postępowania, jeżeli wystąpią następujące okoliczności:

1. cena oferty będzie rażąco odbiegać od stawek rynkowych;

2. cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;

3.  nie złożono żadnej oferty.

Informacje pozostałe

1. Zamawiający nie przewiduje możliwość udzielenia zamówień uzupełniających.

2. Zamawiający nie wymaga od wykonawców wniesienia wadium.

3. Termin płatności wynosi do 30 dni od daty przedłożenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury/rachunku oraz dostarczeniu wymaganej dokumentacji.

4. Zamawiający wybierze najkorzystniejszą spośród złożonych ofert spełniającą warunki udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w oparciu o ustalone w zapytaniu ofertowym kryteria oceny. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie zamieszczona na stronie: https://mgopskoluszki.bip.wikom.pl
5. Umowa podpisana zostanie z Wykonawcą, którego oferta uznana zostanie przez Zamawiającego za najkorzystniejszą, w obowiązującym w niniejszym postępowaniu kryterium. W sytuacji kiedy wykonawca, którego oferta uznana zostanie przez Zamawiającego za najkorzystniejszą uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający ma prawo podpisać umowę z Wykonawcą, którego oferta jest najkorzystniejsza z pośród pozostałych, poddanych ocenie ofert.

Pytania o przedmiot zamówienia

W przypadku jakichkolwiek pytań prosimy o kontakt drogą mailową na adres: sekretariat@mgopskoluszki.pl. Zamawiający zastrzega, że udzieli odpowiedzi na pytania, które wpłyną wyłącznie drogą mailową.
Klauzula informacyjna (załącznik nr 6)
Wykonując obowiązek wynikający z art. 13 ust 1 i ust 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. L 119/1, 4/05/2016), zwanego dalej „Rozporządzeniem”, Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Koluszkach jako Zamawiający informuje, że:

1. Administratorem danych osobowych (zwanych dalej „Danymi”) jest Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Koluszkach z siedzibą pod adresem 95-040 Koluszki, ul. Brzezińska 32, z którym można skontaktować listownie pod powyższym adresem lub mailowo pod adresem: sekretariat@mgopskoluszki.pl
2. Dane będą przetwarzane w celu:
a) Udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia oraz w związku z realizacją umowy, która zostanie zawarta w przypadku wyboru oferty, zwanej dalej Umową – podstawą prawną tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporządzenia (tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wykonywania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą lub do podjęcia działań na żądanie osoby, które dane dotyczą, przed zawarciem umowy),

b) Realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikającymi z postępowania o udzielenie zmówienia a także z Umowy, oraz w celach analitycznych i statystycznych – podstawą prawną tego przetwarzania art. 6 ust. 1 lit f) Rozporządzenia (tj. przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora),

c) Realizacji przez Administratora ciążących na nim obowiązków prawnych – podstawą prawną tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporządzenia (przetwarzanie jest niezbędne do wypełniania obowiązku prawnego ciążącego na administratorze).

3. Dane mogą być przekazane jedynie: upoważnionym pracownikom Administratora, podmiotom zewnętrznym świadczącym usługi na rzecz Administratora w szczególności w zakresie obsługi prawnej, windykacyjnej, audytu, a także organom administracji publicznej.

4. Dane nie będą przekazywane do państw trzeciego ani żadnej organizacji międzynarodowej.

5. Dane będą przetwarzane w celach wskazanych w pkt. 2 lit. a) – odpowiednio do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia oraz przez okres realizacji Umowy, a w celach wskazanych w pkt. 2 lit. b) i c) – do czasu przedawnienia roszczeń wynikających z postępowania o udzielenie zamówienia oraz z Umowy oraz roszczeń wynikających z obowiązków prawnych ciążących na Administratorze.

6. Strona Umowy ma prawo do żądania od Administratora dostępu do swoich Danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

7. Strona Umowy ma prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie narusza przepisy prawa.

8.  Podanie Danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie skutkować będzie brakiem udziału w postępowaniu o udzielenie zmówienia oraz brakiem możliwości zawarcia Umowy z Administratorem.

9. Administrator nie będzie podejmował decyzji opartych wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym w formie profilowania.

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia w postępowaniu.
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